
1
STEP

2
STEP

3
STEP日立の家電品

お買い上げ記念 会員登録
日立家電メンバーズクラブに 日立家電メンバーズクラブに キャンペーンへの

応募
スマホからも
応募できる♪

STEP2

製品情報を登録

日立家電メンバーズクラブに
未登録の方 登録済みの方

STEP1 会員登録
会員登録と同時に
製品登録も行えます（ ）

STEP3 キャンペーンへの応募

製品登録をスキップ
された方はSTEP2へ

ご登録のメールアドレスにキャンペーン応募完了
メールが届きましたら手続き完了となります応募完了

キャンペーン応募手順
日立の家電ファンサイトの対象商品のキャンペーン
ページ内で、画面下にある「応募はこちらから」を押す。
メンバーズクラブのログイン画面が表示されるので、
「新規会員登録」を押す。

1 日立の家電ファンサイトメンバーズクラブにログインし、
メニューの「My家電登録」を押す。1 製品登録完了後に、キャンペーン応募メールが届きま

す。キャンペーン応募メールに記載されている、URL
をクリックし応募フォームを表示。

1

STEP3で「応募メールが届かない」「応募メールを削除し
てしまった」「製品登録完了画面を閉じてしまった」などの
理由で、応募フォームを表示できないときは、以下の手順
でアクセスしてください。

「個人情報の取り扱いについて」をお読みいただき、
同意いただける場合は、文章末尾にある「同意する」
をチェックし応募フォームに進んで下さい。（「同意す
る」をチェックするとボタンが有効になります）

2

応募フォームに必要事項（ご住所など）、製品の購入
日が記載されたレシートまたは領収書画像を登録し
「応募する」を押す。

3

日立家電メンバーズクラブにログイン後、トップペー
ジのキャンペーンバナーをクリック。1

キャンペーンの応募メール送信ページが表示され
るので、対象機種を選択し、画面下の「応募メール
の送信」を押す。

2

応募メールが届くため、メールに記載されている
URLをクリックし、応募フォームを表示。3

応募完了画面が表示され、応募完了メールが届いた
ら、キャンペーンへの応募完了になります。4

製品情報（型式・製造番号など）を入力して「確認」を押
す。確認画面で入力情報に誤りがなければ「登録」を押す。2

製品登録の完了画面が表示され、製品登録完了メール
が届き、登録完了となります。3

会員利用規約に同意し、会員情報と購入した製品情報を
入力して「確認画面へすすむ」を押す。確認画面で入力
情報に誤りがなければ「この内容で送信する」を押す。

2

本登録を実施し、完了すると本登録完了画面が表示
され、「メンバーズクラブの本登録完了メール」が
届き、会員登録完了となります。

4

仮登録完了画面が表示され、仮登録完了メールが届く
ので、メール本文に記載されているURLをクリック。3

メール設定
について

迷惑メールの対策などでドメイン指定を行っている場合、メールが受信
できない場合があります。「@hitachi.com」を受信設定してください

メール設定
について

迷惑メールの対策などでドメイン指定を行っている場合、メールが受信
できない場合があります。「@hitachi.com」を受信設定してください

URLをクリックURLをクリック

こちらでキャンペーンの応募は完了となります。

応募上の
ご注意

●本キャンペーンの応募受付はWEBのみとなっております。電話、FAXでのご応募は受け付けておりません。  ●お客様のパソコン、スマートフォンのご使用方法に関わるご質問については、キャンペーン事務局では回答することができません。（迷惑メール設定の解除については、ご利用の携帯電話会社のご相談窓口にお問い合わせください。） 
●購入した製品１台につき応募は1件のみ有効となります。ご家族等で複数のメンバーズクラブIDをお持ちで、複数のIDから応募された場合、無効となります。 
※ご登録いただいた内容の確認のために、キャンペーン事務局からご連絡する場合があります。  ※ご登録内容に不明点があり、事務局からの確認にご回答いただけない場合は、応募が無効になる場合があります。

本登録完了メール

仮登録完了メール

URLをクリックURLをクリック

製品情報を登録

この段階ではキャンペーンの応募は完了して
おりません。 メンバーズクラブ会員登録完了後にSTEP3へすすみ
「キャンペーン応募登録」を完了させてください

ご注意ください この段階ではキャンペーンの応募は完了して
おりません。 製品情報登録完了後にSTEP3へすすみ「キャン
ペーン応募登録」を完了させてください

ご注意ください
ありがとうございます

商品型式・製造番号

事前準備 A

「確認」を押す「確認」を押す

「登録」を押す「登録」を押す

「ログイン」を
押す

「ログイン」を
押す

「My家電登録」を押す「My家電登録」を押す

「ログイン」を
押す

「ログイン」を
押す

「応募メールの送信」を押す「応募メールの送信」を押す

URLをクリックURLをクリック

「バナー」を
クリック

「バナー」を
クリック

製品登録完了メール
キャンペーン応募完了メール

必要書類の画像

事前準備 B

「応募する」を押す「応募する」を押す

※各画像はイメージです。実際の画像とは異なる場合があります。

応募フォームを
表示できない場合

表示方法〈1〉

表示方法〈2〉

リンクをクリックリンクをクリック

製品登録完了画面からも
応募フォームにアクセス
できます
製品登録完了画面下のリンクを
クリックすると、キャンペーンの
応募フォームを表示

応募フォームが
表示できない

「確認画面へすすむ」を押す「確認画面へすすむ」を押す

商品型式・製造番号

事前準備 A

「この内容で送信する」を押す「この内容で送信する」を押す

「応募はこちらから」を押す「応募はこちらから」を押す
「新規会員登録」を押す「新規会員登録」を押す
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R-＊ ＊ ＊ ＊ ＊（＊）/ ＊ ＊ ＊ ＊ ＊ ＊

（＊） （＊）

「同意する」を
チェックして
「次に進む」を押す

「同意する」を
チェックして
「次に進む」を押す

事前に準備いただくこと

画像の撮り方の良い例・悪い例

商品型式、製造番号の確認（製品登録で必要）A

必要書類の画像（STEP3 キャンペーンへの応募で必要）B

領証 書
年 　 月 　 日

￥ -

レ シ ー ト
○○電機
○○店

ご購入日　　　年　 月　 日
対象商品の
購入レシート

対象商品の
購入領収書

https://kadenfan.hitachi.co.jp/support/manual/katashiki

ご購入の確認として、以下の書類いずれか1点の画像が必要になります。対象期
間に購入されたことが確認できる、購入日が記載されたレシートまたは領収書の
画像をご準備ください。 登録できる画像のファイルサイズは6MBまでです。 
※購入日が記載されていない場合は無効となります。

メール設定
について

迷惑メールの対策などでドメイン指定を行っている場合、メールが
受信できない場合があります。「@hitachi.com」を受信設定して
ください

良い例 悪い例

画像が納品日や
配送予定日

XXX  R-KX57N        XN

△△△本店
○○電機

納品書
□□県□□□市○○町1-2-3
（TEL）000-000-0000

■■ ■■ 様

納品日
11月22日（日）
9：00-12：00

〈お届け先〉--------------

画像が不鮮明
で読み取れない

配送伝票の
画像

〒000-0000
□□県□□□市○○町1-2-3
（TEL）000-000-0000

■■ ■■ 様

お
届
け
先

品
名

2281  RKX57N/XN
冷20下

貼付票

お届け予定日
11月22日（日）
9：00-12：00

購入日が鮮明
に写っている

△△△本店
○○電機

領収書
2020年11月22日

XXX  R-KX57N        XN

合計
（内消費税　　￥00,000）

￥000,000

画像から購入日が読み取れない場合は、確認のために事務局からご連絡する場合があります

〈お願い〉購入日付がはっきり見えるように写してください

詳細は下記ページにてご確認ください。

日立の家電品　製造番号の調べ方


