
取扱説明書
保証書付き

保証書は裏表紙に付いています。

日立 黒板ふき 掃除機

CV-6J
シーブイ ジェイ

型式

このたびは日立掃除機をお買い上げいただき、まことに
ありがとうございました。
この掃除機は乾式屋内用で、黒板ふきの掃除(チョーク
粉の吸い取り)専用です。
集じん機の代用として、あるいは他の機械・設備に組み
込み設置するなど、黒板ふきの掃除以外の目的にはご
使用にならないでください。
ご使用の前に、この取扱説明書をよくお読みになり、
正しくご使用ください。
お読みになったあとは、大切に保存してください。

｢安全上のご注意｣→(P.2､3)をお読みいただき、
正しくご使用ください。
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仕　　様
電 源 100V　50-60Hz共用

寸 法 長さ　　　　幅　　　　高さ
280mm×160mm×160mm消 費 電 力 300W

集 じ ん 容 積 チョーク粉130g

コードの長さ 2m 質 量 2kg

この製品は日本国内用です。電源電圧や電源周波数の異なる海外では使用できません。
また、アフターサービスもできません。
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安全上のご注意
ご使用になる人や、ほかの人への危害、財産への損害を未然に防止するため、お守りいただくことを次の
ように説明しています。また、本文中の注意事項についてもよくお読みのうえ、正しくご使用ください。
■表示内容を無視して誤った使いかたをしたときに生じる危害や損害の程度を、次の表示で区分し、説明
しています。表示内容を守らないことにより生じる危害や損害については、負担をおいかねますので
ご了承ください。

必ずお守りください

警告
この表示の欄は、｢死亡または
重傷を負うことが想定される｣
内容です。

注意
この表示の欄は、｢軽傷を負う
ことが想定されるか、または
物的損害の発生が想定される｣
内容です。

絵表示の説明
｢警告や注意を促す｣内容のものです。

してはいけない｢禁止｣内容のものです。
必ず実行していただく｢指示｣内容の
ものです。

警告
異常・故障時には直ちに使用を中止する

・スイッチを押しても、運転しない
・電源プラグやコードを動かすと、通電
したりしなかったりする
・コードが破損していたり、異常に熱い
コードは交換ができません。

・運転中、時々止まる
・運転中、異常な音がする
・本体が変形したり、異常に熱い

・こげくさい“におい”がする
・その他の異常がある

発煙・発火・感電のおそれがあります。すぐにスイッチを切り、電源プラグをコンセントから抜いて、
廃棄または販売店へ点検・修理を依頼してください。

そのほか
●火気を含む粉じん(グラインダー・溶接機などから発生する粉じん、たばこの吸い殻など)を吸わせない
●爆発性物質(アルミニウム・マグネシウム・チタン・亜鉛やそのほか化学物質など)の粉じん・ガス・
蒸気を吸わせない。また近くや雰囲気中で使用しない
●引火性のもの(灯油・ガソリン・シンナー・ベンジン・塗料・溶剤・可燃性ガス〔スプレー〕など)を
吸わせない。また近くや雰囲気中で使用しない
●固化するもの(セメント粉・合成樹脂粉・トナーなど)や導電性の微粉(金属粉・カーボン)、
薬品、直径10μm以下の微粒子などを吸わせない
●水・油・ぬれたごみを吸わせない。また近くや雰囲気中で使用しない
●先端が尖ったものを吸わせない(押しピン、針、つまようじ、ヘアピン、
ガラスなど)
●じゅうたん洗浄剤などの泡状のものを吸わせない
●改造はしない。分解したり修理をしない
●屋外で使用しない
●水洗いをしたり風呂場で使用しない(水洗いできる部品は除く)

爆発・火災・感電・けがの原因となります。

じゅうたん
洗浄剤などの泡

トナー・鉄粉・洗剤・
多量の小麦粉など

押しピン・針・
つまようじ

灯油
ｶ ｿ゙ﾘﾝ
溶剤

可
燃
性
ガ
ス

コンセント・電源プラグ・電源コード
●定格15A以上・交流100Vのコンセントを
単独で使う

●電源プラグは根元まで確実に差し込む
●ごみ捨てやお手入れの際は、電源プラグを
コンセントから抜く

●電源プラグに付着したほこりなどは定期的
に乾いた布でふき取る

●電源コードを傷つけない
傷つけ・加工・無理な曲げ・束ね・引っ張り・
ねじり・重いものを載せる・挟み込むなどしない

●傷んだ電源コード・電源プラグ、
ゆるんだコンセントは使用しない

●ぬれた手で抜き差ししない
　火災・感電の原因となります。

〔　　　　　　　　　　　　　　　　  〕
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注意
電源(コンセント・プラグ・コード)

●使用時以外は、電源プラグをコンセントから抜く
　絶縁劣化による感電・漏電・火災の原因となります。
●電源プラグをコンセントから抜くときは、電源コードを持たずに先端の電源プラグを持って引き抜く
　電源コードが傷つき、ショート(短絡)して感電・発火することがあります。

吸込口
吸込口をふさいで長時間運転しない
　過熱による本体の変形・発火の原因となります。

そのほか
火気に近づけない
　本体の変形によりショート(短絡)して感電・発火の原因となります。
　排気により炎が大きくなり、火災の原因となります｡

安
全
上
の
ご
注
意

排気口
●排気口をふさがない
　過熱による本体の変形・発火の原因となります。 

排気口は本体の真下にあります。
●排気口から出る風を、長時間体に当てない
　低温やけどをすることがあります。

排気口
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各部のなまえと使いかた

ポケット ハンドルふ　た 吸 込 口 スイッチ

コンセント
(交流100V)

電源プラグ

コード

本体

つまみ

スポンジ
フィルター

布フィルター

集じん袋

〔ふたを開けた状態〕

●ふたは磁石により固定されています。
●本体の凹部に指先を入れて上に押し
上げると開きます。
お願い 無理に押し広げないでくだ

さい。
破損の原因になります。

つまみを押し下げながらポケット
のふたを開きます。
チョークなどの小物を入れておく
ことができます。

黒板ふきをふたの上にのせ、前後に
数回往復させてください。
チョーク粉は吸込口から吸い取られ
ます。
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ポケット ハンドルふ　た 吸 込 口 スイッチ

コンセント
(交流100V)

電源プラグ

コード

本体

つまみ

スポンジ
フィルター

布フィルター

集じん袋

〔ふたを開けた状態〕

各
部
の
な
ま
え
と
使
い
か
た

1 ふたを開けて集じん袋を取り出す

2 スポンジフィルターを布フィルターから
取り出す

3 軽くはたいてチョーク粉を落とす

4 スポンジフィルターの穴を上面にして集じ
ん袋を組み立て、元のようにセットする

OFFOFF
ONON

チョーク粉の捨てかた

お願い
●スポンジフィルター、布フィルターは必ず元のよう
にセットしてください。
※チョーク粉がモーターに入り、故障の原因になり
ます｡

●チョーク粉が本体の中に落ちたりふたの裏側に付い
た場合には、必ず電源プラグをコンセントから抜い
てモーターの回転が止まったことを確認してから、
固く絞ったぞうきんなどでふき取ってください。
●チョーク粉は、集じん袋に一杯にならないうちに、
早めに捨ててください。
※集じん袋が目詰まりし、部品の変形やモーター
故障の原因になります。

ハンドルを起こして本体を持ち
運びます。
お願い ハンドルを持って振り

回さないでください｡
破損の原因になります｡

ON：モーターが
回ります。

OFF：モーターが
止まります。

警告
感電・けがのおそれあり
チョーク粉を捨てる際は､電源プラグ
をコンセントから抜いてください｡

注意
けがのおそれあり
ふたと本体の間に手を置かないでください｡ 
手をはさむおそれがあります。
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お手入れのしかた

お困りのとき
症状 確認するところ 直しかた ページ

吸込力が弱い 集じん袋内にチョーク粉がたまって
いませんか。

｢チョーク粉の捨てかた｣をご覧に
なり､チョーク粉を捨ててください｡ P.5

チョーク粉を捨てても
吸込力が弱い 集じん袋が目詰まりしていませんか｡

お手入れのしかた｢集じん袋｣をご覧に
なり､集じん袋(スポンジフィルター､
布フィルター)を水洗いしてください｡

P.6

モーターが回らない 電源プラグがコンセントにしっかり
差し込まれていますか。

電源プラグをコンセントにしっかり
差し込んでください。 −

排気や本体があたたか
くなる(運転中) 空気の流れでモーターを冷却しているためで、異常ではありません。 −

確認してもまだ異常がある場合
ご自分で修理をなさらないで、お買い
上げの販売店またはご相談窓口にご相
談ください。

P.7

警告 感電・けがのおそれあり
お手入れの際は、電源プラグをコンセントから抜いてください。

注意
けがのおそれあり
ベンジン、シンナー、アルコール、漂白剤や化学ぞうきんなどを使用しないでください。 
破損の原因となります。

集じん袋

本体

集じん袋の目詰まりがひどくなった場合には、次の要領でお手入れしてください。
●スポンジフィルターと布フィルターを水で軽くもみ洗いする。
●よくすすいで陰干しにし、完全に乾いてから使用する。

静電気によりほこりが付着したり、汚れがひどくなった場合には中性洗剤または水を含ませて
よく絞った布でふいてください。

●傷をつけないようにていねいに取り扱ってください。
●熱湯で洗ったり、電気洗濯機で洗わないでください。
●火で乾かさないでください。
●ヘアードライヤーなどの熱風で乾燥させないでください。 

性能の低下や破損・変形の原因となります。

お願い
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お
手
入
れ
の
し
か
た

保証とアフターサービス（よくお読みください）

●この商品は保証書付きです。
保証書は販売店で所定事項を記入してお渡しいたします｡
記載内容をご確認いただき、大切に保存してください。

保証書

保証期間
お買い上げ日から1年間です。
ただし、フィルターなどは消耗品ですので､ 
保証期間内でも｢有料｣とさせていただきます｡

保証期間中は
修理に際しましては､保証書をご提示ください｡
保証書の規定に従って､修理させていただきます｡
[持込修理対象商品]

保証期間が過ぎ
ているときは

修理して使用できる場合には､ご希望により
有料で修理させていただきます。

｢お困りのとき｣→(P.6)に従って調べていただき､なお異常
のあるときは、ご使用を中止し、電源プラグを抜いてから､
お買い上げの販売店にご相談ください。

修理を依頼されるときは（持込修理）

お知らせいただきたい内容
1.型式：CV-6J　2.症状：できるだけ詳しく

この掃除機の補修用性能部品の保有期間は、製造打ち切り
後6年です。補修用性能部品とは、その製品の機能を維持
するために必要な部品です。

補修用性能部品の保有期間

●修理の際、弊社の品質基準に適合した再利用部品を使用する
ことがあります。修理のために取り外した部品は、特段のお
申し出がない場合は、弊社にて引き取らせていただきます。

●商品のデザイン、定格、仕様、補修用性能部品等は改良
等のため、予告なく一部変更することがあります。

部品について

●ご転居により、お買い上げの販売店のアフターサービス
を受けられなくなる場合は、前もって販売店にご相談く
ださい。ご転居先での日立の家電品取扱店を紹介させて
いただきます。

●電源周波数の異なる地区へのご転居に際しても、部品の
交換は不要です。

転居されるとき

修理に関するご相談ならびにご不明な点は、お買い上げの
販売店または､｢ご相談窓口｣(下記)にお問い合わせください｡

ご不明な点や修理に関するご相談は

修理料金=技術料＋部品代などで構成されています。
修理料金の仕組み

技術料
診断、部品交換、調整、修理完了時の点検など
の作業にかかる費用です。サービスエンジニア
の人件費、技術教育費、測定機器などの設備費､
一般管理費などが含まれます。

部品代 修理に使用した部品代金です。そのほか修理に
付帯する部材などを含む場合もあります。

愛情点検 長年ご使用の掃除機の点検を！

ご使用の際､
このような
症状はあり
ませんか？

●スイッチを入れても、運転しない
●電源プラグやコードを動かすと、通電したり
　しなかったりする
●運転中、時々止まる
●運転中、異常な音がする
●本体が変形したり、異常に熱い
●コードが破損しているまたは異常に熱い
●こげくさい“におい”がする
●その他の異常がある

ご使用
中　止

事故防止のため、
すぐに運転を止め 
電源プラグを抜いて､ 
販売店へ点検・修理
を依頼してください｡

商品情報やお取り扱いに関するご相談窓口 修理のご依頼や修理に関するご相談窓口
TEL
携帯電話
FAX

0120-3121-11
050-3155-1111（有料）
050-3135-2134（有料）

TEL
携帯電話
FAX

0120-3121-68
0570-0031-68（有料）
0570-2006-57（有料）

(受付時間) 9:00〜17:30(月〜土)(日曜・祝日、年末年始は休業) (受付時間) 9:00〜18:00(月〜土)、9:00〜17:00(日・祝日)

使いかた・お手入れ・修理などは、お買い上げの販売店、または｢ご相談窓口｣(下記)に
ご相談ください。日立家電品サポートページで｢よくあるご質問｣や｢使いかた動画｣など
各種情報をご覧いただけます。電話のほかLINE、チャットでのお問い合わせや、WEB
での修理受付ができますのでご活用ください。
※下方の内容は予告なく変更させていただく場合があります。 
　最新情報は、日立家電品サポートページをご確認ください。



日立家電サポート 検索

保
証
と
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス

お
困
り
の
と
き

【ご相談窓口におけるお客様の個人情報お取り扱いについて】
●個人情報は当社の個人情報保護方針に則り適切に管理いたします。
●当社の個人情報保護方針につきましては、https://corp.hitachi-gls.co.jp/utility/privacy をご覧ください。 

※URLは変更する場合があります。日立の家電品ホームページにてご確認ください。
●製品のサービスの提供、各種お問い合わせへの対応に利用させていただきます。また、アンケートをもとにした製品や

サービスを向上させるための分析に利用させていただく場合があります。
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〒105-8410　東京都港区西新橋2-15-12

電話（03）3502-2111 C3(CH)3-D9862-1Q

日立掃除機 保証書
この保証書は取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書きに従った使用状態で保証期間内に故障
した場合に、本書に記載されている内容に基づき、無料修理をお約束するものです。無料修理
をご依頼になる場合は、お買い上げの販売店に商品と本書をご持参ご提示ください。

※印欄に記入のない場合は無効となります。 
記入のない場合、レシートまたは ご購入を証明するものが代用となりますので、 
本保証書とともに大切に保管してください。

1.   保証期間内でも次のような場合には有料修理となります。
(イ)使用上の誤り、または改造や不当な修理による故障および損傷。
(ロ)お買い上げ後の取付場所の移動、落下、輸送などによる故障および損傷。
(ハ)火災、地震、風水害、落雷、その他の天災地変、塩害、公害、ガス害（硫化ガスなど）や

異常電圧、指定外の使用電源（電圧、周波数）による故障および損傷。
(ニ)車両、船舶に搭載して使用された場合の故障および損傷。
(ホ)業務用に使用されて生じた故障および損傷。
(ヘ)本書のご提示がない場合。
(ト)本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書き換え

られた場合。
2.  この商品は持込修理の対象商品です。郵送などで修理依頼された場合の送料などはお客様の

ご負担となります。また、出張修理をご希望の場合には、出張に要する実費を申し受けます。
3.  ご転居の場合は事前にお買い上げの販売店にご相談ください。
4.  贈答品等で本書に記入してあるお買い上げの販売店に修理をご依頼になれない場合には   

ご相談窓口→(P.7)にご相談ください。
5.  修理の際、弊社の品質基準に適合した再利用部品を使用することがあります。

修理のために取り外した部品は、特段のお申し出がない場合は、弊社にて引き取らせて
いただきます。

6.  本書は再発行いたしませんので紛失しないよう大切に保存してください。
7.  本書は日本国内においてのみ有効です。This warranty is valid only in Japan.

●この保証書は本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。
　したがってこの保証書によって保証書を発行している者(保証責任者)、及びそれ以外の事業者

に対するお客様の法律上の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理
等についてご不明の場合は、お買い上げの販売店またはご相談窓口→(P.7)にお問い合わせ
ください。

●お客様にご記入いただいた保証書の写しは、保証期間内のサービス活動及びその後の安全点検
活動のために記載内容を利用させていただく場合がございますので、ご了承ください。

●保証期間経過後の修理、補修用性能部品の保有期間について詳しくは、｢保証とアフターサー
ビス」→(P.7)をご覧ください。

修理メモ

型
　
式 CV-6J

※  お  買  い  上  げ  日 保  証  期  間

　　　　年　　月　　日 本体 : 1年
※
お
客
様

ご　住　所
お　名　前 様
電　　　話 （　　　　　）

※
販
売
店

ご　住　所
お　名　前 様
電　　　話 （　　　　　）

持込修理
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